SOLVIT
Published on CNRED (https://chatbot.vps.webdock.cloud)

SOLVIT

SOLVIT - Solutii la probleme legate de drepturile dumneavoastra europene

SOLVIT este un serviciu oferit de administratia nationala a fiecarei tari din
UE, precum si de cele din Islanda, Liechtenstein si Norvegia. Serviciul
este gratuit.

Acesta opereaza in principal pe internet. Desi exista un centru SOLVIT in
fiecare tara, cea mai buna modalitate de a-| contacta este prin intermediul
acestui site.

SOLVIT isi propune sa solutioneze cazul dvs. in termen de 10 saptamani
de la data la care acesta a fost acceptat de centrul SOLVIT din tara in
care a aparut problema.

SOLVIT va poate ajuta in cazul in care:

- drepturile dvs. de cetatean european sau de intreprindere cu sediul
in UE nu sunt respectate de autoritatile publice din alta tara a UE si

- nu ati deschis (incd) o actiune in instanta (va putem ajuta in schimb
daca ati deschis un apel in contencios administrativ).

Problemele pe care SOLVIT le poate solutiona sunt legate de:

- Recunoasterea calificarilor profesionale
- Vize si drepturi de sedere

- Comert si servicii (intreprinderi)

- Autovehicule si permise de conducere

- Prestatii familiale

- Drepturi de pensie

« Munca in alta tara

- Prestatii de somaj

. Asigurari de sanatate

- Accesul la educatie

- Circulatia transfrontaliera a capitalurilor si a platilor
- Rambursarile de TVA

SOLVIT nu va poate ajuta daca:

- firma dvs. are probleme cu o alta firma
- aveti o problema in calitate de consumator
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- incercati sa obtineti despagubiri pentru eventuale daune suferite
- ati introdus o actiune in instanta (din cauza naturii sale informale,

SOLVIT nu poate actiona in paralel cu procedurile formale sau
judiciare).

Apelati la SOLVIT
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