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SOLVIT

SOLVIT - Soluții la probleme legate de drepturile dumneavoastră europene

SOLVIT este un serviciu oferit de administrația națională a fiecărei țări din
UE, precum și de cele din Islanda, Liechtenstein și Norvegia. Serviciul
este gratuit.
Acesta operează în principal pe internet. Deși există un centru SOLVIT în
fiecare țară, cea mai bună modalitate de a-l contacta este prin intermediul
acestui site.
SOLVIT își propune să soluționeze cazul dvs. în termen de 10 săptămâni
de la data la care acesta a fost acceptat de centrul SOLVIT din țara în
care a apărut problema.

SOLVIT vă poate ajuta în cazul în care:

drepturile dvs. de cetățean european sau de întreprindere cu sediul
în UE nu sunt respectate de autoritățile publice din altă țară a UE și
nu ați deschis (încă) o acțiune în instanță (vă putem ajuta în schimb
dacă ați deschis un apel în contencios administrativ).

Problemele pe care SOLVIT le poate soluționa sunt legate de:

Recunoașterea calificărilor profesionale
Vize și drepturi de ședere
Comerț și servicii (întreprinderi)
Autovehicule și permise de conducere
Prestații familiale
Drepturi de pensie
Munca în altă țară
Prestații de șomaj
Asigurări de sănătate
Accesul la educație
Circulația transfrontalieră a capitalurilor și a plăților
Rambursările de TVA

SOLVIT nu vă poate ajuta dacă:

firma dvs. are probleme cu o altă firmă
aveți o problemă în calitate de consumator
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încercați să obțineți despăgubiri pentru eventuale daune suferite
ați introdus o acțiune în instanță (din cauza naturii sale informale,
SOLVIT nu poate acționa în paralel cu procedurile formale sau
judiciare).

 

Apelați la SOLVIT
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